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Kungséra Bildemontering

Garantier och retursedel

Garantiklass 1

Garantitid 12 manader forutsatt att delan monterats enligt
tillverkarens foreskrifter. Delen ersatts med en likvardig del
eller krediteras. Frakt bekostas av sdljande foretag. Garantitiden
for yrkesfordon dr 12 manader och maximalt 1000 mil.

Bilverkstad och Auktoriserad Skadeverkstad far ersdttning for
montering och demonteringskostnader samt férbrukningsma-
terial enligt tillverkarens garantidebitering. Den anslagna
arbetstiden ersatts for narvarande med 850kr/timme exklusive
mervardeskatt. For markesauktoriserad verkstad ersatts
garantidebitering enligt mérkets avtal. Vid forsakringsarende
ersatts forsakringsbolagets debitering.

Garantiklass 2

Garantitid 12 manader forutsatt att delan monterats enligt
tillverkarens foreskrifter. Delen ersatts med en likvardig del
eller krediteras. Frakt bekostas av sdljande foretag. Garantitiden
for yrkesfordon ar 12 manader och maximalt 1000 mil.

Montering, demonteringskostnader och férbrukningsmaterial
ersatts ej!
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Garantiklass 3

Funktionsgaranti, kunden informeras vid kép om den status
som varan har. Returratt inom 30 dagar, varan krediteras och
kunden betalar fraktkostnader.

Montering, demonteringskostnader och férbrukningsmaterial
ersatts ej!

Rutin for garantiarenden

Garantitin foljer koparen och anmalan skall ske inom skalig tid,
normalt inom 14 dagar. Anmalan skall goras till sdljande féretag
som behandlar din garantianmélan och meddelar atgérd.
Atgirden kan pabérjas efter att skriftligt medgivande limnats
av foretaget. Garantiarbeten paborjade utan medgivande
ersatts ej. Saljande féretag har ratt att erbjuda, men ar inte
skyldiga att skaffa en likvardig ersattningsdel. Om delen inte
finns kretiteras kopet.

Garanti for privatperson

Samma garanti som bilverkstader men ingen i- och urmontering
ersatts. Konsumentkdplagen galler alltid for privatperson.

Fullstandiga garanti- och leveransvillkor hittar ni pa www.kungsarabildemo.se

Retursedel

Markera med X orsaken till din retur, samt skriv anledning pa raden till hager.

D Angrat kop av kund:

D Felbestalld av kund:

D Fel av séljare/felexp:

[] skadad /defekt:

D Ejlevererad i ratt tid:

D Felmarkt reservdel:

D Annat:

OBS! Synliga fel pa emballage ska OMGAENDE anmilas till utlimnaren!

Fakturanr./kvittonr.:

Lagernummer:

Namn:

Returvillkor

Regnummer:

Telefon:

Returer ska paketeras och aterséndas till oss direkt och inte mot postférskott eller till ett utlimningsstalle. Detta dokument ska
alltid vara korrekt ifyllt och skickas med vid retur. Det ar 30 dagars returrétt fran att varan mottagits. Vid retur utan korrekt ifyllt
formulér eller efter att returtiden gatt ut férbehaller vi oss ritten att neka kreditering och kassera delen. Ar returen orsakad av
kund far denna dven betala eventuella frakter som tillkommit vid leverans och dven returfrakt.

Kontaktuppgifter

Adress: Kungsara Bildemontering AB, Karleby 16, 72598 Vasteras

Epost:  info@kungsara.se
Telefon: +462147111 00



